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Genèse du projet

• Programme régional de lutte contre le tabac GE 
2018-2022
– Axe 3 sur un environnement favorable
– Lieux sans tabac  Administrations et entreprises sans tabac

• Proposition d’expérimenter une ARS sans tabac

• Plusieurs objectifs
– Expérimenter en interne une action de prévention
– Produire un « cahier des charges »
– Être exemplaires
– Promouvoir ce label auprès d’autres institutions/administrations/ 

entreprises en GE
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Construction 
de la démarche

• Appui fort sur les experts : 
– GEST et son expérience « VPST »
– CNCT

• Appui sur les expériences/guides existants : 
– EHESP et Campus sans tabac
– Pas à pas, une entreprise sans tabac, Inpes
– Lieux de santé Sans Tabac, RESPADD
– Charte « administration sans tabac »
– Travailler dans un milieu sain guide des 

politiques en matière de lutte au tabagisme, 
Santé Canada 2007
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Définition 

• Expérimentation qui vise à ce que :
– le lieu et les conditions de travail ne soient pas 

vecteur de tabagisme
– le lieu de travail puisse être facilitant pour des 

personnes qui souhaiteraient s’engager vers un 
arrêt ou une réduction de leur consommation
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Ce n’est pas :
Une ARS sans fumeurs

Une ARS stigmatisant les fumeurs



Méthode de mise en œuvre

5

Sept. 2018
Présentation 
à la Direction

Oct. 2018
Présentation 

en CA et 
CHSCT

Présentation et validation du 
plan d’action à la Direction 

générale en juin 2019

Nov. 2018
Enquête 

perception auprès 
des agents 

Début 2019
Mise en place 
d’un groupe de 

travail

Mars 2019
1ère réunion du GT

6 réunions de 
travail sur 2019

2 Juillet 2019
Annonce de la 

démarche à tous 
les agents



Méthode de mise en œuvre
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Déc. 2019 
Questionnaire 
d’évaluation T0

Sept à déc. 2019
Planification de la stratégie de 

communication 
(logo, affiches, etc.)

Sept 2019 
Campagne de 

recrutement des 
ambassadeurs (25)

Déc. 2019
Journée de 

formation des 
ambassadeurs

Janvier 2020 
Lancement officiel lors 

des vœux

Janvier 2020
Mise en œuvre des 

consultations, 
conférences….



Actions mises en place

• Ambassadeurs
– 25 personnes volontaires sur 10 sites
– Identification sur les portes et « tenues » 
– Relai de la démarche et appui pour les 

actions
– Formation
– Mise à l’honneur 

• Lors du lancement de la démarche
• Dans un film expliquant leur rôle
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Actions mises en place

• Consultations avec tabacologues et diététiciens
– Sur chaque site ou à distance
– Gratuites
– Sur le temps de travail
– Lors des temps méridiens
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Actions mises en place

• Conférences
– En visioconférence sur tous les sites
– Gratuites
– Sur le temps de travail/ temps méridien  
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Actions mises en place

• Communication
– Interne : signalétique, 

newsletters, affiches, pop-up, 
inscriptions sur les goodies

– Externe : affichage sur le site 
internet, affichage dans tous 
les courriers, intégration à 
toutes les signatures 
électronique

– Temps forts : vœux ARS/ 
MOST
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Actions mises en place

• Signalétique mise en place au sein de l’agence 
– Présentoir avec des brochures sur le tabac et les 

addictions de façon pérenne
– Signalétique sur les portes, les ascenseurs, les 

salles de réunions
– Signalétique pour les espaces fumeurs
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Actions mises en place

• Espaces fumeurs
– Cahier des charges du 

lieu « idéal » construit 
en lien avec les experts 
tabacologues

– Adaptation entre le 
souhaitable et le 
possible

– Implantation de cendrier 
avec recyclage des 
mégots

– Fléchage des lieux 
fumeurs
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Évaluation

• Evaluation de processus principalement

• Questionnaire à l’ensemble des agents au début 
de la démarche

– Connaissance de la démarche

– Représentation et ressenti

• Répétition de ce même questionnaire prévue en 
fin de phase expérimentale 

• Évaluation externe plus poussée en cours de 
discussion
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Premières données

• Bilan à T0 - Janv. 2020
– 266 répondants 
– 94% des répondants favorables ou très favorables à la 

démarche

• Conférences 
– 4 conférences sur 2020-2021 au lieu des 10 prévues  
– Entre 23 et 71 présents à chaque conférence
– Questionnaire de satisfaction pour les 2 premières 

 85 à 100% de satisfaction

– Raisons de non participation
 seulement 13 à 17% évoquent un désintérêt vis-à-vis de la démarche

• Consultations 
– Tabacologue : 48 consultations sur 2020
– Diététicien : 73 consultations sur 2020



Perspectives 

• D’ici à décembre 2021 
– Equiper les 9 autres sites en vitrophanie et fléchage 

des espaces fumeurs

– Conférence à venir au mois de décembre 

– Evènement à l’occasion du MOST 2021« une pause 
autrement » 
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Perspectives 

• Finalisation de la phase expérimentale en déc. 2021
– Production d’une charte
– Production d’un « guide pratique/ vademecum » avec 

ensemble des supports et des phases de la démarche
– Évaluation T1
– « Evénement » de clôture de la phase expérimentale

• Pérennisation de la démarche
– 2 conférences par an
– Poursuite des consultations 
– Poursuite de l’affichage en externe et portage auprès 

des partenaires
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Forces et faiblesses

• Faiblesses et freins 
– Mise en place ayant 

nécessité un travail de fond
– Priorisation des missions 

avec un projet vécu comme 
« annexe »

– Quelques « flops » 
– Crise sanitaire et 

confinement

• Forces et leviers
– Motivation des agents

– Appui majeur d’acteurs 
« clés » / soutien DG

– Appui d’experts

– Dynamique commune avec 
d’autres projets GE (GEST et 
Villes pilotes sans tabac)
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Au Pr. Karine Gallopel-Morvan et au Pr. Yves Martinet

À l’ensemble des volontaires du groupe de travail ARS sans tabac

Aux Ambassadeurs

À la Direction de l’ARS Grand Est, au SG, à la DIRCOM et à la 
DPSPSE

Aux intervenants (diététiciens, tabacologues, conférenciers)

….et de votre attention!



Budget

• Budget initial alloué de 75 000 € par SG pour la 
démarche 

• À date d’aujourd’hui, consommation de 35 000 € env.

– intervenants

– consommables (présentoirs documentation, signes 
distinctifs ambassadeurs…)

– ambassadeurs (intervenants formation….) 

– aménagement d’un site

– agence de communication (création logo et 
déclinaison )
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